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OZET

Bu ¢alismada Internet kafelerin teknotoplumsal uzam olarak genglerin giindelik yasamlarinin
ayrilmaz bir parcasi oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda, calismanin ilk bdoliimiinde,
diinyada ve Tiirkiye’de Internet kafelerin gelismesinin kisa tarihgesi sunularak, bu mekanin
degisen anlamu tartismaya acilacak; ardindan, Internet kafe kullanim bigimlerine iliskin
mevcut arastirmalarin bulgulari irdelenecek ve Ankara mikro dlgeginde gergeklestirilen nitel
bir alan ¢aligsmasi tizerinden, bu mekanlarin gencglere ve ¢ocuklara zararli etkilerine iligkin ana
akim medya ile siyasal aktorler tarafindan iiretilen kalipyargilar tartismaya acilacaktir. Bu
serimlemeler araciligiyla, burada Tiirkiye’de Internet’in ve Internet kafelerin denetlenmesi ile
cocuklarin ve genglerin korunmasi seklindeki yeni muhafazakar teknopolitikalara karsi,
kullanicilara ve egitim siirecinin kendisine sorumluluk veren elestirel pedagojiye ve elestirel
medya okuryazarligina temellenen yeni medya okuryazarliginin gelistirilmesi 6nerilecektir.

ABSTRACT

THE USING PRACTICES OF INTERNET CAFES IN ANKARA:

We think that Internet Cafés are inseparable part of young people’s everyday life as
technosocial spaces. In this context, in the first part of the study, the alteration of the
meanings, attributed to Internet Cafés will be analyzed through a brief history of Internet
Cafés both in the world and in Turkey, and then, the findings of the previous studies about the
uses of Internet Café will be evaluated. Lastly, here the stigma mostly produced by the
mainstream media and political actors on the negative effects of these places on children and
young people will be discussed on the basis of qualitative field study, conducted in the
Ankara province at micro scale. In conclusion, the development of new media literacy

* Bu ¢alisma TUBITAK-SOBAG tarafindan desteklenen 107K039 projesi kapsaminda Ankara mikro ¢lgeginde
devam etmektedir.
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approach stemming from both critical pedagogy and critical media literacy theory, which
gives responsibility to the user and the education process itself, will be suggested against the
conservative technopolitics that aims to protect children and young people through controlling
the content of the Internet and Internet Cafés.

Giris

Internet kafeler, diinyada 1990’larm ikinci yarisindan itibaren Internet alt yapismin gelisimine kosut
olarak ilk olarak gelismis Bati iilkelerinde agilmaya baslamigtir. Bu mekanlar ilk agildiklarinda yeni
bir iletisim teknolojisinin ve iletisim ortaminin bireyler tarafindan en ucuz maliyetle denenebilecegi ve
hos vakit gegirilebilecek mekanlar olarak tasarlanmistir. Bu mekanlar 6nceleri biiyiik metropollerin en
islek ana caddeleri {izerindeydi ve olas1 kullanicinin hemen géziine ¢arpacagi, bir anlamda yol {istiinde
kolayca girip-¢ikabilecegi dikkat ¢eken, gosterigli tasarim Ozelliklerine sahip yerler olarak
diisiiniilmiislerdi. Ornegin Londra’da 1999 yilinda agilan Easylnternet Kafe’de 400 bilgisayar hizmet
vermekteydi. Bu kafe diinyanm en biiyiik Internet kafesi oldugunu iddia ediyordu (Liff ve Leagran,
2003:308). Ancak zamanla Internet kafeler bir yandan merkezin disindaki yerlesim alanlarinda
(6rnegin banliydlerde ve kiiclik kentlerde) birbiri ardina agilmaya basladilar, bir yandan da merkezdeki
goriiniirliiklerini yayginlagmalariyla ¢elisik bir bicimde yitirip, ya bodrum katlarinda ya da ¢ok kath
binalarin st katlarinda hizmet vermeye devam ettiler. Bir diger deyisle, merkezden g¢evreye c¢ekilme
stirecinde, saatlik kullanim iicretleri de bu mekéansal ayrigmayla birlikte farklilagsmaya bagladi. Bugiin
herhangi bir kentte farkli sosyo-ekonomik gelir gruplarina gére hizmet veren, saatlik erisim bedeli,
mekan tasarrmi ile sundugu hizmetler farkli Internet kafeleri gérmek siradan bir durum haline

gelmistir.

Internet kafeler sadece bilgisayar ag1 dolaymmu ile bireylerin siber uzama baglandiklar1 ve bu uzamin
onlara sundugu bir takim olanaklardan yararlandiklart mekanlar degildir, internet kafeler teknolojinin
ve kullanicilarin belli bir ekonomik, toplumsal, kiiltiirel deneyim temelinde bulusmasini saglayan
teknotoplumsal uzamlardir (Lagran ve Stewart, 2003:359). Bu calismada Internet kafeleri bu sekilde
adlandirmamizin nedeni, kiiresel ve yerel akiglarin es anli olarak bu mekénlarda ag dolayimiyla
bulusabilmesi, farkli aidiyet tasarimlarina sahip kullanicilarin degisik sekillerde tecriibe ettikleri siber
uzama erisim olanaklarinin farkli 6zelliklere sahip Internet kafelerde degisebilmesi ve gesitlenmesi;
tiim bunlarin da bir takim kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik oriintiilerden beslenmesidir. Intenet
kafeleri, yukarida kisaca agikladigimiz sekilde teknotoplumsal uzam olarak ele alirsak, bu mekanlarin
toplumsal etkileri ve kullanim bigimleri hakkinda yeni arastirma sorularinin, mevcut
sorunsallagtirmalardan farklh sekilde sorulmasi gerekmektedir. Burada da bu farkli sorular ortaya

atilacak ve farkli bir paradigmadan diisiinme yolunda ¢esitli 6nermelerde bulunulacaktir.



Bu calisma Ankara mikro Ol¢eginde gerceklestirilecek bir alan calismasinin bulgulari iizerinden
Internet kafelerin kullanmim bigimlerini aciklayarak, bu teknotoplumsal uzamlarin kiiltiirel, toplumsal
ortintiilerle iligkisini ortaya koymaya galisacaktir. Bunun i¢in dncelikle, Tiirkiye’de ¢ocuklarm ve
genclerin Internet kafe kullanim bigimlerine iliskin mevcut lisansiistii calismalar degerlendirilecektir.
Daha sonra nitel arastirma yontemleri igerisinde yaygin olarak kullanilan odak grup goriisme teknigi
ile Ankara mikro dlgeginde Internet kafelerin mekan olarak diizenlenisi ve kullanici profili iizerine
gerceklestirilen alan ¢alismasi iizerinden, genglerin ve ¢ocuklarmn internet kafeleri nasil kullandiklart
orneklerle agiklanacaktir. Haluk Geray, yeni medya incelemelerinde niteliksel aragtirmanin 6nemini su
sekilde agiklar: “Iletisim teknolojilerinin metinsel icerikleri yaninda fiziksel varliklari, bunlara zaman
ayrilmasi ve toplumsal kullanimlari niteliksel arastirmalarda ele alinmaktadir. Bdylece, hem iletisim
kurumlarini hem de izleyicilerini ele alarak iletisim araglarinin gorgiil olarak nasil anlamlar
iirettiklerini ¢aligmak miimkiin olmaktadir” (2004: 66). Ankara mikro 6l¢eginde gerceklestirilen nitel
alan ¢aligsmasinin temel varsayimlari ise sunlardir:

e Bireylerin Internet kafe secisleri yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik konuma baghdir.

e internet kafelerde bireylerin gegirdikleri siire ve bu siire igerisinde gerceklestirdikleri

cesitli etkinlikler yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik konuma baglidir.

e Internet kafeler toplumsal etkilesimin gerceklestigi mekanlardir.

e Internet kafe kullaninu bireylerin giindelik yasam oriintiisiiniin bir parcasidir.

Ayrica Tiim Internet Evleri Dernegi (TIEV) Merkez Yonetim Baskanm1 Yusuf Andi¢ ve Ankara Sube
Temsilcisi Ersen Candan ile konuyla ilgili olarak yapilan derinlemesine goriigmelerden de bu
calismada yararlanilacaktir. Calismanin sonug¢ boliimiinde Tiirkiye’de Internet’in ve kamuya acik
iicretli veya lcretsiz erisim mekanlarinin denetlenmesi, ¢ocuklarin genglerin korunmasi seklindeki
yeni medya politikalarina kars1 kullanicilara ve egitim siirecinin kendisine sorumluluk veren elestirel
pedagoji ve elestirel medya okuryazarhigr kapsaminda, yeni medya okuryazariiginin gelistirilmesi

Onerilecektir.

Tiirkiye’de internet Kafelerin Kullanimi Uzerine Literatiir Degerlendirmesi

Tiirkiye’de Internet kafe kullanim bigimleri, mekan ve kullanici iliskisi iizerine yapilan arastirmalarin

sayisi oldukga smirlidir'. Bu ¢alismalarin ortak noktalari, belli bir kent 6lgeginde Internet kafelerin

' Bu konuda YOK Tez katalogu tarandiginda su tezlere ulasilmistir: Caglayan, Savas (2001), Enformasyon
Toplumu: Internet Kafeler ve Kahvehanelerin Karsilastirmali Aragtirmast, Izmir, Ege Universitesi S.B.E.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi; Goren, Demet (2003), Yeni Iletisim Teknolojisi Olarak Internet Kafeler ve
Internetin Kamuya Acik Alanlarda Kullanilmasi, Ankara, Ankara Universitesi S.B.E. Yaymlanmams Yiiksek
Lisans Tezi; Sevindik, Tuncay (2003), Internet Kafeye Giden Bireylerin Internet Kafelerden Beklenti Diizeyleri,
Internet ve Internet Kafeleri Kullanma Amaglarinin Belirlenmesi (Elazig Ili Ornegi), Elazag, Firat Universitesi
S.B.E. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi; Giimiis, Cetin (2003), Internet Kafelerin (Dijital Kiitiiphaneler)
Denetlenmesi ve Egitim Amacl Kullaniminin Tegvik Edilmesi, Elaz1g, Firat Universitesi S.B.E. Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi.



kullanict profilini, kullamim nedenlerini ortaya c¢ikartmak ve bu mekénlarin devlet eliyle
diizenlenmesine iliskin bir takim ©neriler gelistirmektir. Ornegin, Goéren’in alan arastirmasinda
Ankara’da ve Eskisehir’de Internet kafe kullanicisi oldugu saptanan 22’si erkek, 13’ii kadmn
kullanictyla derinlemesine goriisme yapilmigtir. Bu calismada Internet’e iliskin kadin ve erkek
kullanicilar arasindaki kullanim farklari ile mekéani kullanim bigimleri ortaya ¢ikarilmaya galigilmistir.
Goren, cinsiyet farkina dayali kullanim amaglarinin yani sira mekani kullanmaya gelenleri kullanim
amaglarina gore dort alt gruba ayirmustir: ilk grup, internet kafeleri yerel ag ortaminda oyun oynamak
icin; ikinci grup, bilgisayar ve Internet erisimi hakkinda bilgi edinmek icin; iiciincii grup, bilgisayar
kullanmak i¢in; dérdiincii grup ise Internet erisimi i¢in kullanmaktadir (Goren, 2003: 114). ilk grubun,
Internet kafelerde kalma siiresi digerlerine gore daha fazladir. Ciinkii yerel ag ortaminda oyun oynama
edimi, bir oyun oturumunun tamamlanmasina ve oyunda verilen gorevleri en kisa siirede basariyla
gergeklestirmeye baghidir. Ik grup kullamicilarin cogunlukla 18-25 yas arasindaki erkeklerden
olustugu ve bu kullanicilarin diger kullanicilarla birlikte ¢oklu ortamda oyun oynama ediminden
hoslandiklar1  saptanmustir.  ikinci grup kullanicilarin  evlerinde bu  teknolojik olanaktan
yararlanmalarinin miimkiin olmadigi ve bu teknolojileri tanimak icin Internet kafelere geldigi
saptanmigtir (2003: 116). Ugiincii grup kullanicilar ise, evlerinde bilgisayar donanimi ve Internet ag
baglantis1 olanagi olmayan ancak bu teknolojileri kullanma bilgi ve becerisine sahip kisilerden
olugmaktadir (2003: 118). Dordiincii grupsa, evlerinde bilgisayar donanimina sahip olmakla birlikte,
bu mekanlara Internet erisimini saglamak i¢in gelmektedir. Bu grup kullanicilar Internet {izerinden
gereksinim duyduklar veri kaynaklarini taramakta; e-posta hizmetini veya sohbet hizmetlerini
kullanarak iletisim gereksinimlerini gidermekte; is basvurusu yapmakta ve bu bagvurular takip
etmektedir (2003: 119). Géren calismasinin sonunda Tiirkiye’deki Internet kafeleri sunduklari
hizmetleri ve nitelikleri gdz &niine alarak iki gruba ayirmaktadir: ik grup, bilgisayar ve Internet
kullanim olanagini en ucuz sekilde sunan ticari mekanlar iken; ikinci grup, bir kafe ortami iginde
bilgisayar ve Internet kullanim olanagi temin eden mekanlardir (2003: 126-127). Goren, Tiirkiye’de
Internet kafelerin varligm cinsiyetler, smiflar ve bdlgeler arasindaki sayisal ugurumun giderilmesinde

bir katki olarak diisiinmektedir (2003: 127, 136-137).%

Caglayan, Izmir mikro 6lgeginde Internet kafe kullanicilariyla hayat hikayesi anlatimi ydntemiyle
yaptig1 ve kullanim big¢imlerini geleneksel kahvehane kiiltlirii ile karsilagtirdigr alan g¢aligmasinin
sonunda Tiirkiye’de Internet kafelerin kullanim nedenlerini su sekilde saptamistir: Internet kafelerde
ag baglant1 hizmetinin evlere gore daha hizli olmasi, kullanicinin saat basina makul bir kullanim iicreti
O0demesi, toplumsallasmaya olanak taniyan bir mekan olmasi (Caglayan, 2001: 216). Caglayan,

Internet kafelerin varhginmn Tiirkiye’de bilgisayar okuryazarhigini arttirdigini diisiinmektedir. internet

% Benzeri bir 6neri su ¢cahismada da gelistirilmistir: Kaya Bensghir, Tiirksel ve Yildiz, Mete (2005), “Using
Internet Cafes as An Alternative Means of Combating the Dijital Divide”, Turkish Public Administration Annual
2003-2001, 29-31, 5.73-98.



kafeler igin onerdigi denetim ise internet icerigine erisimin filtreleme seklinde teknolojik denetimdir

(2001: 217).

Tuncay Sevindik’in Elazi1g ili 6rneginde, Internet kafe kullanicilarinin profilleri ve bu mekanlardan
beklentileri lizerine gergeklestirdigi alan ¢aligmasinda anket yontemi kullanilarak, arastirmaciya gore
Internet kafelerin iletmesinde ve sunulan hizmette/igerikte varolan bir takim temel sorunlar
saptanmustir. Sevindik, Il Emniyet Miidiirliiklerinde “Internet Polisi” birimlerinin kurulmasini; Internet
kafelerin oyunlu ve oyunsuz seklinde degil, on bes yas alt1 ve on bes yas iistii olarak ikiye ayrilmasini;
her ilin emniyet biriminin Internet kafelerdeki bilgisayarlar1 uzaktan denetleyecek denetim
yazilimlarina sahip olmasini 6énermektedir (Sevindik, 2003: 114-115). Cetin Glimiis de Sevindik gibi
benzer bir sekilde Internet kafelerin denetlenmesini &nermektedir (2003). Sevindik ve Giimiis’iin
arastirmalarinda Internet’e ve Internet kafelere bakis acis1 ana akim medyanin konuya iliskin iirettigi
ve dolasima soktugu kalipyargilardan beslenmektedir. Giimiis’iin alan arastirmasit kapsaminda;
arastirmasmin ekinde (EK 17); yer verdigi Internet Kafelerle ilgili Elazig Valiligine yapilan
miiracaatlar kapsaminda Elazig ili Vilayet Makami’na verilmis isimsiz dilekcede, Internet kafelerin
kumarhaneler gibi isletildigi, ahlakdisi yazigsmalarin ebeveynleri tedirgin ettigi One siiriilmekte ve
buralardaki disketlerin incelenmesi, polislerin bu mekénlara baskin yapmasi onerilmektedir. (344).
Goren, Caglayan, Sevindik ve Giimiis’lin ¢aligmalarindan farkli olarak Bilge Yesil’in 2000 yilinda
Istanbul mikro 6lgeginde 10 Internet kafe sahibiyle yaptigi goriismeleri dzetledigi galismasinda,
Internet kafelerin devletin baskici aygitlariyla diizenlenmesi elestirilmekte, bu kamusal erigim
mekanlarinda “devletin biitiinliigl ve boliinmezligi” (125-126) adina yapilan denetimin 6zel alandaki
kullanim big¢imlerini (6zellikle pornografi igerikli web sitelerine erigsim gibi) kapsamamasini bir ¢eligki
olarak tamimlanmaktadir. Ayrica Yesil de calismasinda Tiirkiye’de Internet kafelerin cogunlukla

bilgisayar oyunlar1 oynanmak i¢in kullanildigini saptamaktadir (2003: 123).

Mete Yildiz ise, internet’e erisimin bir kamu politikas1 olarak desteklenmesi gerektigini one siirmekte,
kiiresel ekonomiyle biitlinlesme gereksiniminin, kamu hizmetlerinin sayisallasmasmin ve kamu
idaresinde yonetisim anlayiginin giderek agirlik kazanmasmin ag kiiltiiriine gegisi zorunlu kildigimi
belirtmektedir (2002: 77-78). Tirkiye’de kamu karar vericilerinin “herkese erisim/hizmet” ilkesi
cercevesinde Internet’e erisim olanagini desteklemesini dneren Yildiz, Tiirkiye’de Internet kafelerin
varliginin sayisal ugurum sorununun kismen ve gegici olarak ¢oziilmesine bir katki oldugunu
diisiinmektedir. Internet ortamiyla tanisikligin bilgisayar okuryazarligi sorununun asilmasina yardimei
olabilecegi one siirerken, Internet ortamu icin Tiirkce icerik iiretiminin desteklenmesini, devletin bir
kamu politikas1 olarak Intenet erisim olanaklarmni arttirmasini dnermektedir. Yildiz’in ¢alismasinda

Internet kafelerin yayginlik kazanmasiyla birlikte, erisilen icerigin denetlenmesi sorununun ortaya



ciktig1 saptamasi ile verdigi lilke omnekleri Tiirkiye’deki tartigmalari degerlendirmek agisindan

anlamhdir.

Ankara Mikro Ol¢eginde internet Kafelerin Kullanim Bicimleri

Caligmanin bu kisminda, Ankara mikro Glgeginde gergeklestirilen bir alan ¢aligmasinin sonuglarini
aktarmak, hem Tiirkiye’de Internet kafeleri en ¢ok kullandig1 gdzlemlenen genglerin ve ¢ocuklarm
kullanim bi¢imlerini, hem g¢aligmanin ikinci bélimiinde onerilen ve sonug¢ kisminda tartisilacak olan
yeni bir bakig agisin1 kavrayabilmek i¢in yararlidir. Bu alan ¢alismasi, 2006-2007 Giiz egitim-6gretim
doneminde Baskent Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Bolimii 3. sinif
ogrencileri tarafindan Halkla Iliskilerde Arastirma Yontemleri (HIT 307) adli lisans dersi kapsaminda
caligmanin giris boliimiinde belirtildigi {izere nitel aragtirma yontemlerinden odak grup goriigmesi
teknigiyle gerceklestirilmistir. Odak grup goriismesi teknigini agiklayacak olursak, sayilar1 6-9 veya 5-
10 arasinda degisen kisilerden olusan bir gruba, yar1 yapilandirilmig sorularin arastirmacinin esliginde
sorulmasi ve grup liyelerinin yiiz ylize yiiriitiilen tartigsmalara katilmasi teknigine dayanan nitel bir veri
toplama yontemidir (Sarantakos’tan akt. Kiimbetoglu, 2005: 117, Mann ve Stewart, 2002: 99). Bu
tartismalar sirasinda arastirmact moderatér (yonlendirici, kolaylastirici) olarak c¢aligmaya katilir.

Arastirma ekibinden bir kisinin gézlemci olarak ¢alismaya eslik etmesi de tercih edilir.

Alan aragtirmast Ekim-Aralik 2006 tarihleri arasinda Ankara’nin Etlik, Kizilay, Kurtulus, Besevler,
Incirli, Giilveren, Yenimahalle, Korukent, Altindag, Konutkent, Ayranci, Bahgelievler, Ayas, Bilkent,
Kegioren, Birlik Mahallesi, Kavaklidere, Cayyolu, Yiiziincii Y1l ve Tandogan gibi semt ve ilgelerinde
toplam 38 adet internet kafede yiiriitiilmiistiir. Bu Internet kafelerde, 10 yasindan baslayarak 24 yas ve
ustiine kadar toplam 206 kisiyle odak grup goriisme teknigi kullanilarak nitel alan arastirmasi
yapilmis, genclerin Internet kafeleri kullanim bigimleri, nedenleri ve bu mekanlarda gelisen iliskiler ile
etkilesimin ¢esitli boyutlar1 ortaya ¢ikartilmaya caligilmigtir. Goriisme yapilan kisilerin 180’1 erkek,
26’s1 kadindir. Bu kisilerden 118’nin evinde bilgisayar varken, 88 kisinin evinde ise bilgisayar
bulunmamaktadir. Aragtirmaya katilanlarin mesleklere gore dagilimi ise su sekilde siralanabilir: 171
ogrenci, 1 miihendis, 1 turizmci, 1 sigortact, 12 igsiz, 2 serbest meslek, 1 garson, 1 hemsire, 7 isci, 1
komi, 1 kirtasiye calisani, 1 eczane tezgahtari, 1 oto miizik tesisat¢isi, 1 boyaci, 1 muhasebeci, 1
futbolcu, 1 marangoz, 1 asker. Katilimcilarm bu mesleki profili, Internet kafelerin en 6nemli
kullanicilarinin = 6grencilerden olusan c¢ocuklar ve gencler oldugu olgusunu bir kez daha

dogrulamaktadir.

> Ormegin Cin, Temmuz 2001°de 2000 Internet kafeyi kapatmis ve 6000 kafenin etkinliklerini yeniden
diizenlemek igin gegici olarak durdurmustur. Ayni yil Mayis ayinda, Iran’da 1500 internet kafeden 400’
kapatilmstir.



Ankara’da farkli sosyo-ekonomik gelir diizeylerini temsil eden yerlesim yerlerinde gergeklestirilen
alan aragtirmasinda genel olarak gelir diizeyine gore kullanim {icretinin, donanimin niteliginin ve
mekanim niteliklerinin farklilagsmas1 gdzlemlenmistir. Ancak genclerin internet kafeleri kullanim
bi¢imlerinde bir takim temel ortak 6zellikler de ortaya ¢ikmustir: Internet kafeler “genclere” ait,
onlarin giindelik yasamlarinin siradan bir pargasi olan mekandir. Bu gengler de ¢cogunlukla erkektir.
Internet kafelerin genclere ait bir mekan olmasi 6zelligi nedeniyle, Tiirkiye’de aile ve okul gibi
muhafazakar kurumlar tarafindan internet kafeler bir tiir tehlike ve ahlaki-kiiltiirel yozlasma kaynagi
olarak goriilmekte, mekanin ve sunulan hizmetin (igerigin) denetimi siirekli giindeme getirilmektedir.
Bu alan arastirmasinda, yukarida daha once bulgulari 6zetlenen ve tartisilan ¢aligmalardan farkli
olarak, genclerin giindelik yasam oriintiileri icinde Internet kafelerin yeri saptanmaya ve internet kafe

kullanim1 toplumsal, ekonomik ve siyasal baglamda tartisilmaya calisilmustir.

Arastirmanin bulgular1 genel olarak sekiz madde halinde 6zetlenebilir: ilk olarak, kullanim siiresi ele
almacak olursa, Internet kafelerde bilgisayar karsisinda gegirilen toplam siire 16 ve 24 yas gruplari
icin en az 1 saat ila 10 saat arasinda degisebilmektedir. 15 yasindan kiiciikler i¢in 6zellikle ebeveyn
denetimi nedeniyle, bilgisayar basinda gegirilen siire gorece daha azdir. 24 yas ve {istii yas gruplarinda
ise Internet kafede harcanacak bos zamanm sinirli olmasi nedeniyle, bilgisayar basinda gegirilen
siirenin yine daha az oldugu goriilmektedir. Internet kafede gecirilen zamanin 6zellikle (cevrimici ya
da cevrimdis1) arkadaglarla birlikte olundugu zaman arttigi sdylenebilir. Alan g¢aligmasinda tiim
katilimcilara giinde kag¢ saatlerini bilgisayar karsisinda gecirdikleri soruldugunda ise, 15 yasindan
kiigtikler 1 ila 5 saat, 16 ve 19 yas arasindakiler 1 ila 7 saat, 20 ve 24 yas arasindakiler 1 ila 10 saat, 24
yasindan biiyiik olanlar ise 30 dakika ila 15 saat yamitin1 vermislerdir. Bilgisayar karsisinda gegirilen
siire, bilgisayar sahipligi ve Internet kafede harcamay1 yapabilmek icin yeterli ekonomik sermayeye
sahip olmak ilintilidir. Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun evde bilgisayar sahibi olduklar1 géz 6niine
almirsa bilgisayar karsisinda gegirilen siiredeki aralik kavranabilir. Katilimcilar diledikleri zaman,

diledikleri kadar bilgisayar1 kullanabilmektedir.

Ikinci olarak, Internet kafede gegirilen siire boyunca, Internet iizerinde yapilan etkinlikler farkli yas
gruplarina gore degerlendirildiginde, 10-15 yaslar arasinda sohbet, oyun, 6dev amagh kullanim; 16-19
yaglar arasinda sohbet ve oyun amagli kullanim, 20-24 yaslar arasinda ve 24 yasin iizerinde e-posta,
oyun, sohbet amagl kullanim gozlemlenmistir. Ancak, Internet’in oyun ve sohbet amagl kullanimi
tiim yas gruplarida gergeklestirilen temel ortak etkinliklerdir. Ozellikle gocuklar internet kafelerde
cogunlukla dijital oyunlari oynamak igin bulunmaktadir. 23 Ocak 2007 tarihli Igisleri Bakanlig1
genelgesiyle valiliklere, siddet igeren oyunlarin listesi iletilerek, GTA Vice City, Battlefield Vietnam,
Half Life, GTA San Andreas, Delta Force, Swat, Call of Duty, The Punisher, Louncher, Hitman,

Counner, Hell Forces, HAlo, Line of Sight Vietnam, Pariah, Serious Sam ve Return to Castle



Wolfenstein adli baz1 siddet igerikli oyunlarin internet kafelerde oynanmasi yasaklanmustir.* Alan
aragtirmasinda, bu listede de yer alan bazi oyunlar dahil, belli oyunlarin tiim yas gruplar1 arasinda
popiiler oldugu gozlemlenmistir. Ornegin, Counter Strike isimli third person shooter’ tiirindeki
aksiyon oyunu ile Knight Online adli ¢coklu devasa oyun (MMOPRG) bu tiirden bilgisayar oyunlaridir.

Bu oyunlar internet kafelerde gevrimici veya ¢evrimdisi olarak grup halinde birlikte oynanmaktadir.®

Ugiincii bulgu Internet kafe kullanicilari tarafindan Internet iizerinde ziyaret edilen sayfalarin niteligi
ve tiiriiyle ilgilidir. Katilimcilarin en ¢ok ziyaret ettigi web siteleri “google.com, yonja.com, msn.com,
youtube.com, hotmail.com, ogame.com, pcoyun.com” gibi sitelerdir. Bu web sitelerinde sohbet
hizmetine ve bilgisayar oyunlaria erisim olanaginin olmasi dikkat ¢ekicidir. Katilimcilar dogrudan
bilgisayar oyunlari oynamasa veya sohbet hizmetinden yararlanmasa dahi, dolayli olarak kullandigi
web sitesi iizerinden bu etkinlikleri gerceklestirebilmektedir. Internet kafe kullanicilarmin yogun

olarak bilgisayar dolayimli iletisimin (BDI) sundugu yeni olanaklardan yararlandiklar1 soylenebilir.’

Dérdiincii bulgu, Internet kafe kullanicilarinin, Internet kullanim nedenlerinden farkli olarak Internet
kafelere gelme nedenlerine iliskindir. Diger bir deyisle, Internet kafeler, kullanicilar icin Internet’e
erisim hizmeti diginda bazi farkl olanaklar da sunmakta, kamusal bir mekén olarak iglev gormektedir.
Bu konuda dikkat ¢eken en onemli husus, internet kafelerde, ¢ocuk kullanici niifusunun, kullanicinin
sosyo-ckonomik gelir diizeyi yiikseldik¢e azalmasidir. Bu bulguyu kullanici ve mekan iligkisi
boyutunda degerlendirmek gerekmektedir. Diisiik sosyo-ekonomik gelire sahip ailelerin yasadigi
semtlerdeki Internet kafelere gelen gocuklarm bilyiik g¢ogunlugunun evlerinde kendilerine ait
bilgisayarmin olmadig1, olsa dahi Internet’e erisim olanagmin olmadig: saptanmistir. Bu saptamayla
iliskili olarak, Internet kafelerde varolan donanimin niteliginin mekanin cekiciligini arttirmastyla olan
ilintisi ortaya ¢ikmaktadir. Nina Wakeford’'un da Londra’daki Internet kafeler iizerine yaptigi
calismada da saptandidi iizere, Internet kafenin teknik altyapisinin 6zellikleri ve mekanin atmosferi,
dekoru vb. 6zellikler kullanict profilini etkilemekte, belli bir kullaniciy1 kendine baglayabilmektedir

(2003). Dolayisiyla, donanimin niteligi (ekran karti, hafiza karti, kulaklik, mikrofon, kamera, LCD

4

Siddet igeren oyunlara yasak™ baglikli haber, Milliyet Gazetesi’nin 6 Ekim 2006 baskisinin “Yasam Haberleri”
boliimiinde yer almustir (http://213.243.28.121/2006/10/06/yasam/yas13.html, 20 Nisan 2007).

> Third person shooter, sozciigii i¢in Tiirkge’de her hangi bir karsilik bilgisayar oyunlari dergilerinde dahi
kullanilmamaktadir. Bu oyun tiirli, kahramanin {igiincii bakis agistyla ekranda goriindiigii oyun tiirtidiir.

 Bu tiir oyun bigimlerine iliskin ayrintih bir inceleme igin Giinseli Bayraktutan-Siitcii’niin ¢alismasina
bakilabilir. Bayraktutan-Siitcii ¢alismasinda oyun oynama ediminin ¢evrimic¢i ve ¢evrimdisi grup dinamiklerini,
Silkroad Online adli devasa ¢evrimi¢i oyun iizerinden ele alarak, oyun diinyasinda kurulan sanal kabile ve
oyundaki klan liderligi olgusunu incelemektedir. Bayraktutan-Siitcii, Giinseli (2007), “Devasa Online Oyunlarda
Klan Kiiltiirii ve Liderlik Olgusu.” Folklor ve Edebiyat, Yaz Sayisi. 13(2),s. 41-56.

7 Bilgisayar dolayimli iletisim ortaminin 6zellikleri ve sundugu gesitli olanaklar (6rnegin kimlik egzersizleri,
toplumsallasma bigimleri icin vb.) icin bakimz: Binark, Mutlu (2005), “Kimlik(lenme), Dipnotsuz Iletisim ve
Etnik Laflama Odalar1”. Internet, Toplum, Kiiltiir, Binark, Mutlu ve Kiligbay, Baris. (Der.) Epos, Ankara, s.118-
136.




ekran vb.) sadece bilgisayar oyunlari oynamak icin buralar1 kullanan g¢ocuklar igin degil, diger
kullanicilar igin de 6nemli bir etkendir. Ayrica, Internet kafelerde hizmet veren bilgisayarlardaki
Internet baglantis1 eve gore daha hizhidir ve makinalara yiiklii yazilimlar daha yeni ve gesitlidir.
Dolayistyla tim bu ozellikler ev yerine Internet kafelerin kullanimini tesvik etmektedir. Alan
arastirmasinda kimi kullanicilar evlerinde Internet baglantis1 olmasina ragmen, dev plazma ekranlarda
elde edilen daha iyi ses ve goriintii kalitesinde bilgisayar oyunu oynayabilmek icin Internet kafeleri

tercih ettiklerini belirtmiglerdir.

Internet kafelerde bilgisayarlar disinda farkli ancak iliskili teknik donanima rastlamak miimkiindiir.
Omegin, yazicilar, play-station, tarayicilar, fotograf makineleri, televizyon ekranlari ve fotokopi
makinesi bu grup igerisinde sayilabilir. Bu tiirlii makine ve olanaklar da internet kafeleri kullananlarmn
sayisinin artmasina neden olmaktadir. Ornegin, Ankara’da bu arastirmanin yapildig1 tarihlerde
popiilerlesmeye baslayan Internet kafe kullanim bicimi biiyiik ekranlarda ¢oklu kullanicilarla play-
station® oynanmasidir. Bu konudaki arastirmaya katilanlardan bir internet kafe kullanicisinim
deneyimi soyledir:

“Arkadaslar simdi yeni bir sey var ¢ok tutuluyor. Biz mesela arkadaglarla hafta sonlar1

Kizilay’da 2-3 tane yer var oralara gidiyoruz. Bildigimiz playstation var ya adamlar onu

biiyiik ekranlara baglamuslar. iki kisi oturuyorsun koltuga karsilikli oyun oynuyorsun.”

(Erkek, 24 yas, lise mezunu, issiz, bekar, evde bilgisayar var, haftalik Internet kafe

harcamasi 10 YTL).

Bu sekilde Internet kafelerde oyun oynayanlari izleyen kullanicilar, seyirci konumuna girmektedir.
Ustelik, oyunun akisma/gidisatina iliskin yaptiklar1 yorumlar ve tepkiler ile yorumlayici topluluk

olusturmaktadirlar.

Goriilmektedir ki, Internet kafeler, bireyin farkli etkinlikler iizerinden toplumsallastig1 bir alandir.
Ancak, ana akim medyada Internet, bireyi yalmzlastiran, toplumdan yalitilmis olmasini saglayan etkili
ve olumsuz bir gii¢ olarak sunulmaktadir. Internet’e yonelik en 6nemli kalipyargilardan birisi
bilgisayar ekran1 karsisinda gecirilen zamanin bireyin asosyallesmesinin nedeni oldugudur. Kitle
iletisim araglarmin tarihsel gelisimleri boyunca bireyi yalnizlagtiran ve siddet edimlerine neden olan
teknolojiler oldugu konusunda ana akim iletisim paradigmasi igerisinde pek ¢ok tartisma ve arastirma
yapilmistir (Mutlu, 2005: 177). Oysa yukarida sunulan dérdiincii bulguda da gériildiigii gibi, Internet
kafede birey hem aynmi mekan igerisinde diger kullanicilarla, hem de siber uzam dolayimmiyla ag

iizerindekilerle toplumsal etkilesime girmektedir (Timisi, 2005; Subasi, 2005, Binark, 2005). Bir diger

¥ Play-station, konsol oyun cihazidir. Sony, Nintendo ve Microsoft’un iirettigi farkli oyun konsollarimin tiimiine
Tiirkiye’de bu ad verilmektedir. Tiirkiye’de Internet Kafeler Meslek Odasinin galismasi sonucunda Internet
kafeler ve oyun kafeleri birbirinden ayrilmis; play-station kafeleri artik oyun kafeleri kapsaminda
degerlendirilmektedir.



deyisle, ayni anda hem ¢evrimi¢i hem de g¢evrimdisi kisilerarasi iletisim etkinligi yeni bigimlerde
gerceklesmekte, devam etmektedir. Ornegin, kent merkezinin disinda yer alan Internet kafeler gengler
icin bir cesit bulusma mekani olarak da hizmet vermektedir. Ozellikle liseli geng erkekler i¢in okulun
disinda alternatif birlikte olma mekanlarinin basinda internet kafeler gelmektedir. Alan arastirmasinda
baz1 gengler “arkadasgimi gérmek”, “kafay1 dagitmak” gibi nedenler igin Internet kafeye geldigini
soylemistir. Internet kafelerde oynanan dijital oyunlar da bu temelde siralandiginda, 10 ila 15 yas
grubunun FIFA, Counter-Strike, Need for Speed, 16 ila 19 yas grubunun Warcraft, O-game, Counter-
Strike, 20 ila 24 yas grubunun Need for Speed, FIFA 2006, 24 yas iizerindekilerin Knight Online,
Counter-Strike ve O-game oynadiklar1 saptanmistir. Alan ¢alismasina tiim yas gruplari arasinda ve
farkli gelir diizeylerine sahip gengler arasinda ortak oyunun bir takim oyunu olan Counter-Strike
oldugu goriilmiistiir. Birbirine kars1 Counter-Strike oynamak igin Internet kafeye giden geng gruplar

bulunmaktadir. Hatta baz1 kafelerde Counter-Strike turnuvalar1 dahi diizenlenmektedir.

Internet kafelerde ayrica mekanin biiyiikliigiine bagl olarak farkli etkinlikler de s6z konusu
olabilmektedir. Ornegin, Internet kafelerin icerisindeki gesitli béliimlerde, geleneksel kahvehanelerde
goriilen tiirden etkinlikler de (okey, tavla, bilardo, iskambil oyunu oynamak, lig tv. izlemek gibi)
gerceklestirilebilmektedir. Bazen de mekanin bir boliimiinde hazir yiyecek hizmeti verilmektedir.
Wakeford’un ¢alismasinda da Internet kafelerde sunulan yiyecek ve icecek hizmetlerinin kullanic

tercihini etkileyebilecek bir etken oldugu belirtilmektedir (2003).

Caligmanin besinci bulgusu, yasa baglh olarak gerceklesen ebeveyn denetimidir. Konuyla ilgili olarak
alan aragtirmasinda ortaya ¢ikan ilging bir saptama, her sosyo-ekonomik gelir diizeyinde ebeveynlerin
Internet kafe sahipleriyle ve/veya mekanla bir gesit iliskisinin oldugudur. Bu iliski ise, iki tiir
goriiniime sahiptir: Cocuklar ya ebeveynlerinin sahiplerini/ isletenlerini tanidig1 kafelere, ya da anne

ve babalarca fiziksel olarak her an erisimi kolay mekanlara yonlendirilmektedir.

Bu bulgu, ¢ocuklarin ve genglerin yeni medya kullanim bigimlerinin bir gsekilde geleneksel aile
denetimine, Ozellikle de baba otoritesinin yeniden insasina uyumlandirildigini gdstermektedir.
Ornegin, egemen cinsiyet rejiminde babadan, anneye, anneden cocuklara dogru zincirleme olarak
uzanan bir denetim s6z konusudur. Ozellikle cep telefonlarinin kullanim bigimine bakildiginda,
babanin anneye ¢ocugu aramasini isteyerek, annenin evin disindaki ¢ocuga nerede kimlerle birlikte
oldugunu ve ne yaptigini belli araliklarla sordugunu gérmek miimkiindiir. Egemen cinsiyet rejiminin
stirdiiriilmesinde iktidarsiz yonetici, ama babanin otoritesini diizenleyici konumda olan annedir

(Binark ve Bayraktutan-Siitcii, 2006: 324-334).

Alan arastirmasinin, altinci bulgusu, Internet kafelerin iicretlendirme politikalarma baglh olarak

kullanicr profilinin farklilagmasidir. Diisiik sosyo-ekonomik gelir diizeyindeki semtlerde hizmet veren
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Internet kafelerin saatlik kullanim iicretleri, merkezde olmayan ancak yiiksek sosyo-ekonomik gelir
diizeyine sahip semtlerde hizmet verenlerin kullanim iicretlerinden oldukca diistiktiir. Buralardaki
Internet kafelerde iicretlendirme ve ddemelerle ilgili bir diger énemli pratik ise Tiirkiye’ye 6zgii
“veresiye yazdirmak” durumudur. Diisiik sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip semtlerde Internet
kafenin devaml1 kullanicis1, yani miidavimi olma durumu daha yaygindir. Ozellikle ¢cocuklar, yukarida
da anilan ebeveyn {iizerinden kurulan iligkiler nedeniyle veresiye kullanimi, “deftere yazma”
uygulamasini tercih etmektedir. Merkezdeki internet kafelerde ise kullanici dolasimi oldukca fazladir.

Bu nedenle, buralarda veresiye uygulamasinin gelismesi ne olanaklidir, ne de gereklidir.

Alan arastirmasina dahil edilen Internet kafelerde saatlik erisim iicreti genel olarak 1-1,5 YTL aras1
degismektedir. Ek olarak, belli saatlerde kullanim iicretinin degistigini de belirtmek gereklidir.
Ornegin merkezdeki bazi Internet kafelerde aksam 6-8 saatleri arasinda saatlik erisim iicreti artmakta,
kullanic1 sayismin gorece daha az oldugu sabah saatlerinde ise azalmaktadir. Kullanicinin Internet
kafede, Internet’e erisiminin hesaplanmasiyla ilgili olarak da internet kafe isletmecilerinin uyguladigi
farkli yontemler vardir. Ornegin, basit¢e kullanicinin bilgisayar karsisina oturdugu saati kayitlayan
yazili bir fisin verilmesi veya Internet kafedeki tiim makinelerin merkez/ana bilgisayardan agilip

kapanmasinin denetlenmesi gibi farkli uygulamalar s6z konusudur.

Alan aragtirmasmmin yedinci bulgusu, kullamicilarin internet kafeye aktardiklari maddi karsihiga
iliskindir. Arastirmaya katilan Internet kafe kullanicilarinin yas degiskeni gdzetilmeden, haftalik
Internet kafe harcamalar sorgulandiginda ortaya ¢ikan tablo soyledir: diisiik sosyo-ekonomik gelir
statiisiindeki kullanicilarin haftalik ortalama Internet kafe harcamalar1 9,4 YTL, orta sosyo-ekonomik
gelir statiisiindekilerin 10,8 YTL ve yiiksek sosyo-ekonomik gelir statiisiindekilerin 15 YTL’ dir. Bu
bulgular1 degerlendirirken daha 6nce agiklandigi iizere, mekéana bagli olarak degisen saatlik erigim
ticreti gozardi edilmemelidir. Ayrica Knight Online, Silkroad Online veya World of Warcraft: Burning
Crusade (WOW) gibi gengler arasinda oldukca popiiler olan devasa gevrimigi bilgisayar oyunu
oynamak igin Internet kafeye gelen bir oyuncunun bu oyun karsisinda gegirdigi siire en az 3-4 saattir.
TIEV Ankara Subesi Baskan1 Ersen Candan, bir WOW oyuncusunun araliksiz olarak 16 saat bu oyunu
Internet kafede oynadigin1 gozlemledigini 27 Temmuz 2007 tarihinde yapilan goriismede aktarmustir.
Bu sekilde Internet kafeyi kullananlarin Internet kafede harcadiklari para, diger kullanicilar gore
kuskusuz daha fazladir. Ek olarak, Candan bu tiir kullanicilara kafe isletmecisinin belli bir indirim
yaptigin1 ve boylece belli bir Internet kafe kullaniminin desteklendigini de belirtmistir. Internet
kafelerde oynanan devasa cevrimi¢i oyunlar ic¢in yapilan harcamalar ve bu oyunlarin iginde

gerceklesen ekonomik etkinlikler kapsamli bir ¢alisma konusunu olusturacak zenginliktedir.

Arastirmanin sekizinci bulgusu, cinsiyete bagli kullanim bigimleriyle ilgilidir. Bu konuyla ilgili olarak

vurgulanmasi gereken bulgu, her yas ve egitim diizeyinde kadin kullanici sayisinin goriigme yapilan
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tiim Internet kafelerde cok az oldugudur. Ankara’da gerceklestirilen bu niteliksel alan ¢alismasinin
206 katilimcisindan sadece 26’s1 kadindir. Bu niceliksel azlik, odak grup goriismelerinde de cinsiyet
temsilinde dengesiz bir duruma neden olmus ve gruplara katilan kadin kullanicilar cogunlukla suskun
kalmay1 tercih etmislerdir. Bu bulgu, Tiirkiye’de Internet kafelerin de tipki diger kamusal mekanlar

gibi erkek egemen alanlar oldugunu gostermektedir.

Nitel arastirmanin bulgular1 genel olarak degerlendirilirse, gocuklarin ve genglerin Internet kafelerde
Internet’e erisiminin ve gegirdikleri zamanin ana akim iletisim paradigmasinin ve etkiler yaklagiminin
onerdigi korumaci ve kollamaci bakis agisindan farkli olarak, giindelik yasamin iginde aidiyet
tasariminin insasi, ¢evrimigi ve ¢evrimdisi toplumsal etkilesim gibi yeni kavramlarla ele alinmasi
geregi ortaya ¢cikmaktadir. Ayrica ¢alismanin giris boliimiinde One siiriilen alan ¢alismasi varsayimlari
bulgularla dogrulanmustir. Bireylerin Internet kafe secisleri yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik
konuma baglidir; Internet kafelerde bireylerin gecirdikleri siire ve bu siire igerisinde
gerceklestirdikleri cesitli etkinlikler yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik konuma baglidir; internet
kafeler toplumsal etkilesimin gergeklestigi mekanlardir ve Internet kafe kullanimi bireylerin giindelik
yasam Oriintiisiiniin bir pargasidir. Arastirmanim bulgulari, bireylerin Internet kafelerde gecirdikleri
zamanin ve etkinliklerinin sadece korumaci ve kollamaci yasak ve yasaker diizenlemeler ile degil,
elestirel medya okuryazarligi ve yeni medya okuryazarligir kavramlar ile diizenlenmesi gerektigini
gbstermistir. Sonug boliimiinde bu kavramlar ile internet kullamm etigi arasindaki iliski ve yeni

aragtirma sorulari tartigilacaktir.

Sonug: Internet Kullamm Etigi ve Elestirel Medya Okuryazarhg Onerisi

Tiirkiye’de Internet’e erisim konusunda cinsiyetler, bolgeler ve siniflar arasi sayisal ugurumun varlig
ve nitelikli igerik {iretimi sorunu bir yana birakilirsa, Internet giindelik yasamin i¢ine giderek daha
fazla dahil olmakta ve aktif demokratik katilimin bir araci olarak goriilmektedir. Bundan &tiirii de,
siyasi irade ve siyasal seckinler tarafindan yeni medya ortamimin ve kullanim mekanlarinin
denetlenmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Temelinde korumacilik anlayiginin yattigi bu yasal
diizenlemeler, giindelik yasamda egemenlik alanini gittikge genisleten yeni sag ve muhafazakar

politikalarin stratejik ve yapisal igleyisinin bir sonucu olarak goriilmelidir.

Tirkiye’deki tiim bu gelismeler bir arada degerlendirildiginde, yapilmasi gerekenleri su sekilde
siralamak miimkiindiir: konuyla ilgili tim aktorlerin bir araya gelmeli, toplumsal sorunlarin tek
kaynaginmn Internet ortami olarak goriilmesinden vazgecilmeli, Internet’in demokratik kullanim
bigimlerinin yayginlastirilmas: konusunda genis katilimli teknopolitika gelistirilmeli, internet kullanim
etiginin yerlestirilmesi konusunda ¢alisilmalidir. Bu durumda sorunun ana kaynaginda yatan olgunun,

Tiirkiye’de ana akim medyanmn ve siyasi aktdrlerin giinah kegisi ilan ettigi internet veya internet
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kafeler olmadigi, onlar1 bu sekilde etiketleyen zihniyettin kendisinde oldugu goriilebilecektir.
Yirtirliige giren yasaya STK’lar karsi ¢ikarken yapmalar gereken bir diger sey de, savunulanin
kuralsizlik olmadigim1 kamuya anlatmak ve daha sonra da gelistirilecek diizenlemelerin hangi
aktorlerin siyasal, ekonomik ve toplumsal g¢ikarlarim artirmaya doniik gelismeler oldugunu
sorgulayacak bir bakis acisim gelistirmektir. Ustelik asagidaki sorularm Internet’in ve kamusal erisim
mekanlarinin diizenlenmesi calismalarinda hi¢ sorulmadigim belirtmek gerekir: Internet iizerinden
islenen cesitli suglarda (pornografik icerigin dagitilmasi, etnik veya dini/mezhep ayrimcilik igeren
forumlarda nefret iletilerinin paylagilmasi vb.) gercek suclu yeni medya ortami midir? yoksa bu ahlaki

panik icerisinde sorgulanmasi ihmal edilen zihin &riintiilerimi midir?

Bu noktada oncelikle tartisiimasi gereken husus, Tiirkiye’de 2000’1i yillarin basindan itibaren yeni bir
genglik kiiltlirtiniin ortaya ¢ikmig olmasidir. Bu dyle bir genclik kiiltiiriidiir ki, medya ortami i¢inde
yetigsmis, sosyal ve ekonomik alanda giderek arasi agilan “sahip olanlar” dolayisiyla “tiiketerek
varolanlar” ile “sahip olmayanlar” veya bir sekilde tiilketememeyi ikame eden siniflara mensup, iki
farklh genglik kiiltiirii. Bir yanda bireyci, hedonist, ironik, kayitsiz, apolitik yeni orta simif genglik
kiiltiiri diger yanda ise kendine, 6tekine, neredeyse her seye ofkeli, hing duyan ve tepkilerini 1rket,
cinsiyet¢i ve homofobik sdylemler ile eylemlerle yasama geciren ve bunu “vatan-millet-din ve namus”
adina dogallagtiran, mesru kilmaya calisan alt sinif gencglik. Yeni medya ortami bu genglik hallerini
ortaya ¢ikartmamistir; sadece bu hallerin glindelik yasamda dolagimini, paylagimini hizli ve yaygin
kilmistir. Dolayisiyla, Internet’teki forumlarda gerceklesen irkei ve cinsiyetci konusmalar giindelik
yasamda iretilmis ve konumlandirilmig i¢ benligin siber uzamdaki bir uzantist degil midir? Bu
durumda siber uzamda iretilen ve dolasima sokulan igerik giindelik yasamda ortaya ¢ikan zihin

oriintiilerinin dogallastirilmasi degil midir?

Henry A. Giroux’un deyisiyle, medya metinleri varolan kiiltiirel topografyayir yeniden insa eder
(2002). Cocuklarin ve genglerin yeni medya kullanim bigimleri de bu baglamda giindelik yasamda
deneyimlenen siyasal-kiiltiirel her tiirlii edimden, zihin Oriintiilerinden yalitik, ayri bir “uzamda”
gerceklesmez. Iste bu nedenle sadece Internet kullanim kampanyalar1 diizenleyerek, “gercek” alanda
varolan ve ¢esitli bigimlerde ortaya ¢ikmaya hazir siddet kiiltiirliniin 6nlenmesi miimkiin degildir.
Genglerin Internet kullanim bicimleri “elestirel medya okuryazarhigi” ile gelistirilmeli, yeni medya
ortaminda dolasan iletilerin elestirel bir bi¢imde kavranabilmesi ic¢in gerekli bakis agis1
kazandirilmahdir. Giroux elestirel medya okuryazarligi, kolayci, bildik/tanidik varsayimlara,
basmakalip yargilara ve gercevelenmis hazir imgelere karsi estetik ve siyasi-ahlaki pratiklerden
beslenen bir bakis acisi/yasam iginde durus; egitim siirecini de demokratik ve esitlik¢i bir toplumun

yaratilmasi i¢in gerekli siyasi kanal olarak tanimlar (2004).
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Tiirkiye’de gozlemlendigi iizere sugu, yeni medya ortamina/taca atarak, vicdan ve etik muhasebeyi
ertelemek yerine, elestirel medya okuryazarligi igin elestirel pedagoji ve uygulamalarin bir an 6nce
alana sokulmas1 gerekmektedir. Douglas Kellner, elestirel medya okuryazarligini gelistirmenin, yeni
medyanin iletilerinin elestirel bir bigimde agimlanmasinin ve bunun etkileri iizerine ¢aligmanin gok
onemli oldugunu belirtmektedir: “Yeni teknolojiler, belli oranlarda devrimcidirler-bir giindelik hayat
devrimi yaratirlar; ancak bu, ¢cogu zaman kapitalist tiilketim toplumunu destekleyen ve yayginlagtiran
bir devrimdir ve agik¢a gozlemlenebilen ve teorize edilmesi gereken yeni fetisizm, kolelik ve
tahakklim bi¢imlerini icerir” (2004: 732). Kellner’e gore, kiiltiirde varolan farkli ideolojik sesleri ve
kodlamalar1 fark etmek onemlidir. Ustelik, basat ideolojiler ve imgeler, sdylemler ile metinlerde
bunlar altiist edenleri de birbirinden ayirmak gerekmektedir. En iyi ve en kotii medya kiiltiirii arasinda
bir ayrim yapmayi, muhalif alt kiiltiirler ile alternatiflerin nasil yaratilabilecegini 6grenmek
gerekmektedir. Kellner’in bagvurdugu egretilemeyle dersek, “insan ne yerse odur dedikleri gibi, insan
aslinda ne goriir ve isitirse odur”. Dolayisiyla medya kiiltiiriindeki abur-cuburdan kaginmak, daha
saglikli, daha besleyici iirlinler secmek icin bireyler harekete gecirilmelidir. Bu noktada daha iyi
tatlari, yani medya kiiltiiriiniin daha iyi {iriinlerini ayirt etmenin 6gretilmesi giindeme gelmektedir.
Glinlimiiziin gorsel-isitsel kiiltiirli i¢inde dogmus ve buna doymus geng¢ kusaklari dogal olarak ne
medyaya elestirel bir bakis agisina sahiptir ne de elestirel medya okuryazaridir. O nedenle elestirel
medya okuryazarliginin demokratik ve katilimci1 yurttaglik politikast kapsaminda gelistirilmesi
gerekmektedir (1995: 335). Ustelik, elestirel medya okuryazarhigmin yami sira, kullanicilarin yeni
medya dolaymmiyla farkli demokratik katilimlarinin gergeklesebilmesi icin gerekli erisim, yazilim ve
donanim ve igerik olanaklarin da kamu politikas1 olarak yasama gecirilmesi gereklidir (Dahlgren,

2000).
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